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                             Orientações – Obrigatórias a leitura

1. Máster

1. A  máster deve ser enviada em CD-R único, contendo todas as músicas na ordem final do cd. Para nos auxiliar preencha o listing com os nomes das músicas e ordem correta.
1. O tempo máximo de gravação deve ser de 74min, evitando assim erro de leitura.
1. Verifique se a mídia não possui sujeiras, riscos ou manchas.
1. Utilize sempre CD-R de qualidade e não utilize etiqueta adesiva sobre a mídia. Só utilize canetas especiais para escrever sobre a superfície do CD.
1. Envie sempre que puder, para segurança, 2 matrizes.
1. Verifique, de preferência em vários aparelhos, o funcionamento perfeito da sua máster. As cópias que você irá receber serão 100% idênticas a máster enviada. Portanto, se a máster contiver erros as cópias estarão prejudicadas. Nós não conferimos conteúdo da máster.
1. Não nos responsabilizamos por erros ocorridos no áudio quando o envio de conteúdo para gravação for feito por e-mail ou FTP.
1. Caso seu produto contenha alguma faixa multimídia enviá-la já inserida na matriz. 

OBS: Os nomes das músicas só irão aparecer nos dispositivos (MP3, Windows Media Player, ITunes e outros se a matriz JÁ CONTIVER os dados inseridos. Não realizamos esse cadastro das músicas


	


1. Arte

1. As artes para impressão do rótulo (superfície da mídia) e impressão de encartes gráficos devem ser enviadas via site, email, FTP ou em CD-R. 
1. Após a análise das artes digitais enviaremos as provas para sua avaliação. Só daremos início à produção após a aprovação por escrito via e-mail.
1. As provas de cor poderão ser digitais (enviadas por e-mail) ou impressas (prova em papel ou na própria mídia de CD ou DVD).
1. A prova digital via e-mail já está inclusa no preço, a prova impressa é cobrada a parte (45,00/folha) e garante 85 % de exatidão na cor. No caso de Digipack o preço é ( 95,00 )
1. A prova impressa é sempre a melhor opção, pois traz mais garantia de exatidão na cor do seu produto. A prova digital por e-mail nem sempre representa fielmente as cores da arte, devido à calibração de um monitor para outro ser diferente, em alguns casos essa diferença causa alteração de cores.
1. Enviar a arte em Corel Draw, até a versão 14, PDF 8.0, Ilustrador e Photoshop 3.0 no formato "aberto" 
1. As fontes (letras e textos) da arte devem estar transformadas em curvas. 
1. Imagens bitmaps, preenchimentos e linhas têm que estar na escala de cores CMYK. 
1. Imagens contidas na arte devem estar com no mínimo 300dpi. 
1. Ao elaborar a arte do rótulo, lembrar que o fundo do CD/DVD padrão é BRANCO. Caso deseje que o fundo seja mantido PRATA avisar no ato do pedido.

1. Documentação Obrigatória (modelos em anexo)

- Autorização de Utilização do Fonograma
- Autorização de Uso da Voz
- Listing das músicas ou faixas 

* Consultar documentação necessária para: músicas em Domínio Público, Editadas, faturamento direto ao cliente e pagamento no Cartão de Crédito




1. Pagamento

50% ato do pedido e 50% na finalização da fábrica 

Pagamento dos 50 % finais deverá ser feito quando da finalização do produto em Fábrica, só assim o material é liberado e fica pronto pra entrega / retirada em até 4 dias.
O cliente é avisado com antecedência da necessidade do pagamento final.


1. Bancos

BRADESCO AG 2792-8
CONTA: 14100-3
KYRIOS COMERCIO E SERVIÇOS DE PRODUTOS FONOGRÁFICOS LTDA 
CNPJ: 08.205.284/0001-64

ITAÚ AG 6646
CONTA:  01067-5
KYRIOS COMERCIO E SERVIÇOS DE PRODUTOS FONOGRÁFICOS LTDA 
CNPJ: 08.205.284/0001-64

BRASIL AG 1554-7
CONTA: 11525-8
THALITA TAHAN
CPF: 339.393.238-10

Santander- Kyrios
AG: 0935
C/C: 13000263-4

1. Prazo

O prazo é de 27 a 35 dias para prensagem e 07 a 15 para duplicação. O prazo de entrega é estimado e não garantido, pois se depende de vários fatores para finalização.

É importante lembrar que o prazo de entrega só é formalizado após a aprovação de todos os documentos, máster e arte gráfica, além da confirmação do pagamento e envio de comprovante.

As datas podem sofrer alterações conforme o andamento do produto. Fique sempre em contato com seu vendedor.

Quantidades: Em razão de condições específicas no processo produtivo, informamos que poderá haver uma variação de até 10% de cópias para mais ou para menos na quantidade a ser faturada/entregue. A nota fiscal será emitida de acordo com a quantidade entregue fisicamente. E o valor das peças excedente será obrigatoriamente adicionado a segunda metade do pagamento.
	



